
DO take cues from the 
individual being harassed.

DO keep both of you safe.

Is the person engaging with the harasser or not?
You can make suggestions, “Would you like to walk with
me over here? Move to another train car? For him to leave 
you alone?,”and then follow their lead.

Notice if the person being harassed is resisting in their own 
way, and honor that. (Especially white folks, don’t police the 
tone of the person being harassed). 

Follow up with the individual being harassed after the 
incident is over; see if they need anything else.

Assess your surroundings—are there others nearby you 
can pull in to support? Working in a team is a good 
idea, if it is possible.

Can you and the person being harassed move
to a safer space/place?

DO make your presence 
as a witness known.

If possible, make eye contact with the person being harassed 
and ask them if they want support.

Move yourself near the person being harassed. If possible and 
you feel you can risk doing so, create distance or

a barrier between the person being harassed and the attacker.
If it’s safe to do so, and the person being harassed consents, 
film or record the incident.

DON’T call the police.

DON’T escalate
the situation.

DON’T do nothing.

For many communities experiencing 
harassment right now (including Arab and 
Muslim communities, Black people, queer 
and trans folks, and immigrants), the police 
can cause a greater danger for the person 
being harassed.

Silence is dangerous—it communicates 
approval and leaves the victim high and dry. 
If you find yourself too nervous or afraid to 
speak out, move closer to the person being 
harassed to communicate your support 
with your body.

The goal is to get the person being harassed 
to safety, not to incite further violence 
from the attacker.

Bystander 
Intervention

If you witness public instances of anti-Muslim, 
anti-Black, or anti-trans violence or harassment—
or any other form of interpersonal violence and 
harassment—use these tips on how to intervene 
while considering the safety of everyone involved.

Do’s & Don’ts
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•

Learn more: afsc.org/bystanderintervention



Siga las indicaciones de la 
persona acosada.

Manténgase seguro a usted 
mismo y a la persona acosada.

¿Está la persona acosada enfrentando o hablando con el 
acosador? Usted puede hacer sugerencias, "Le gustaría 
caminar conmigo? ¿Cambiémonos a otro carro en el tren?        
Y luego usted puede acompañar a la persona.

Debe notar si la persona acosada está resistiendo de su 
propia manera, y debe honrar eso. (Especialmente con 
personas blancas, no le diga a la persona acosada como 
debe hablarle al acosador). 

Hable con la persona acosada después del incidente, para 
ver si necesita algo más.

Evalúe su entorno. ¿Existen personas alrededor a las 
cuales se les puede pedir apoyo? Trabajar en equipo 
es buena idea, en lo posible.

¿Pueden moverse a un lugar más seguro con la 
persona acosada?

Haga notar su presencia.
En lo posible, haga contacto visual con la persona acosada y 
pregúntele si desea apoyo.

Acérquese a la persona acosada. En lo posible y si siente 
que puede tomar el riesgo, intente distanciar a la persona 
acosada del atacador o intente crear una barrera entre ellos.

Si lo puede hacer de manera segura, y la persona acosada 
da consentimiento, grabe un video o el audio del incidente.

No le hable a la policía.

No empeore la situación.

No se quede sin hacer nada.

¡A no ser que la persona acosada se lo 
pida! Para muchas comunidades que 
están experimentando acoso hoy en día, 
la policía puede generar un peligro más 
grande para la persona acosada.

El silencio es peligroso, comunica aprobación 
y deja a la víctima abandonada y sin apoyo. Si 
usted está muy nervioso o le da miedo decir 
algo, acérquese a la persona acosada para 
comunicar su apoyo con el cuerpo.

La meta es lograr que la persona 
acosada esté segura, la meta no
es incitar más violencia del atacador.

Intervención 
de Observador

Este documento ofrece consejos sobre cómo intervenir 
en instancias públicas interpersonales y opresivas de 
violencia o acoso racistas, anti afroamericanas, anti 
transgéneros u otras, y al mismo tiempo, cómo mantener 
la seguridad de todas las personas involucradas. 
Claramente,esto es solamente un inicio. 

Esperamos que pueda ser una herramienta para 
desarrollar comunidades fuertes que puedan resistir el 
racismo institucionalizado y la violencia estatal.Lo que sí se debe hacer y 

Lo que no se debe hacer
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Aprende más: afsc.org/bystanderintervention


